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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

PER IL SERVIZIO CELIACHIA 

Il presente documento ha lo scopo di informarLa circa la liceità e le finalità del trattamento dei dati personali da 
Lei forniti e che le operazioni di trattamento avverranno nel pieno rispetto dei principi di correttezza e trasparenza 
nonché di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.  
Pertanto, in armonia con quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito “Regolamento”), dal 
D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 così come modificato dal D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (di seguito il “Codice 
Privacy”), Le forniamo le seguenti, precise e chiare informazioni sul trattamento dei dati personali, secondo le 
prescrizioni di cui all’art. 13 del Regolamento.  
 

1. Il Titolare del trattamento. 
 
Titolari del trattamento, ai sensi dell’art. 4 par. 7 del Regolamento, sono: 
 
- Le Aziende Socio-Sanitarie Territoriali (ASST) in relazione al trattamento dei dati necessario per consentirle la 

gestione del budget assegnato per l’acquisto di prodotti senza glutine;  
I dati di contatto di ciascuna ASST titolare sono consultabili sul sito istituzionale della ASST e sul sito 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-
prevenzione/strutture-sanitarie-e-sociosanitarie; 

 
- Le Agenzie di Tutela della Salute (ATS) per la verifica della congruità delle transazioni effettuate a fini di 

rendicontazione e monitoraggio della spesa. 
I dati di contatto di ciascuna ATS titolare sono consultabili sul sito istituzionale della ATS e sul sito 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-
prevenzione/strutture-sanitarie-e-sociosanitarie; 
 

- Regione Lombardia, (C.F. 80050050154, P. IVA 12874720159), con sede centrale in Piazza Città di Lombardia 
1, 20124 Milano (MI), Italia, PEC: welfare@pec.regione.lombardia.it, per finalità di valutazione e 
programmazione dell’assistenza sanitaria nonché di monitoraggio della spesa e gestione amministrativa-
economica. 

 
Per il perseguimento delle finalità sopra elencate, nell’ambito dei propri compiti istituzionali di governo, 
programmazione e valutazione dell’assistenza sanitaria, Regione Lombardia, tramite la propria società fornitrice di 
servizi IT Aria S.p.A., mette a disposizione degli Enti del Sistema Sanitario Regionale l’infrastruttura tecnologica 
necessaria per l’implementazione del Sistema informativo per la gestione del servizio Celiachia. 
   

2. Finalità e base giuridica del trattamento. 
 

La informiamo che durante le operazioni di trattamento saranno raccolte le seguenti categorie di dati personali, 
per le finalità e secondo le basi giuridiche di seguito indicate: 
 
 
Finalità  

 
Base giuridica 

 
Categorie di dati personali 

 
1- I suoi dati sono trattati dalle ASST 

e dall’ATS di assistenza al fine di: 
- consentirle la gestione del 

budget assegnato per 
l’acquisto di prodotti senza 
glutine. 

- verificare la congruità delle 
transazioni effettuate per il 

 
Il trattamento in oggetto riguarda 
dati personali comuni e categorie 
particolari di dati personali ed è 
necessario per l’esecuzione di un 
compito di interesse pubblico o 
connesso all’esercizio di pubblici 
poteri, ai sensi degli artt. 6 par. 1 

 
Dati personali comuni: Nome, 
Cognome, Codice Fiscale, 
Numero di Carta Nazionale dei 
Servizi, Ammontare del fondo 
spesa, Prodotti acquistati e 
relativo costo. 
 
Categorie particolari di dati: Dati 
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3. Processo decisionale interamente automatizzato, compresa la profilazione. 

 
I Suoi dati personali non saranno oggetto di alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi compresa 
la profilazione. 

 
4. Obbligo del conferimento di dati personali. Conseguenze in caso di un eventuale rifiuto. 

 
Il conferimento dei Suoi dati personali è necessario per il raggiungimento delle finalità del trattamento e pertanto 
l'eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte può dar luogo all'impossibilità per il Titolare di svolgere correttamente 
tutti gli adempimenti, tra cui l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o l'esercizio di pubblici poteri di cui 
è investito. 

 
5. Comunicazione e diffusione a terzi di dati personali. 

 
I soggetti autorizzati al trattamento dei Suoi dati personali sono stati adeguatamente istruiti per poter trattare i Suoi 
dati personali.  
I Suoi dati potranno essere comunicati, per obblighi di legge o per finalità istituzionali, ad altri Titolari autonomi di 
trattamento dei dati, tra cui enti pubblici o privati. In tal caso, i Suoi dati personali saranno trattati per la finalità di 
monitoraggio della spesa, e verranno comunicati alla Regione Lombardia, in forma pseudonimizzata, per 
l’espletamento delle attività di programmazione, gestione, controllo e valutazione dell’assistenza sanitaria. 
 
I Suoi dati personali non saranno comunque diffusi. 

 
Inoltre, i Suoi dati personali, vengono comunicati a terzi, in qualità di Responsabili del trattamento, appositamente 
nominati ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, che forniscono al Titolare del trattamento prestazioni o servizi 
strumentali al raggiungimento delle finalità indicate nella presente informativa.  
 
Il Titolare del trattamento ha nominato ARIA S.p.A. come Responsabile del trattamento. 
Per maggiori informazioni, circa i soggetti terzi cui ciascuna ATS o ASST potrebbe comunicare i Suoi dati personali 
nell’espletamento delle funzioni istituzionali è possibile fare riferimento al Responsabile della Protezione dei dati 
(RPD) di ciascuna struttura i cui dati di contatto sono elencati sotto. 

6. Trasferimenti di dati personali al di fuori dello Spazio Economico Europeo.  
 

I Suoi dati personali non verranno trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 
 

7. Tempi di conservazione.  
 

I Suoi dati personali, in conformità al principio di limitazione della conservazione di cui all’art. 5 par. 1 lett. e) del 
Regolamento, saranno conservati per un periodo di tempo pari a 10 anni, a decorrere dalla data della transazione 
da Lei effettuata.  
 

8. I diritti degli interessati. 

monitoraggio e la corretta 
gestione della spesa. 

 
2- I suoi dati sono trattati da Regione 

Lombardia per finalità di 
valutazione e programmazione 
dell’assistenza sanitaria nonché di 
monitoraggio della spesa e 
gestione amministrativa-
economica. Per il perseguimento di 
tale finalità, sono trattati soltanto 
dati in forma aggregata. 
 

lett. e) e 9 par. 2 lett. g) del 
Regolamento UE 679/2016, della 
Legge n. 123 del 4 luglio 2005, 
“Norme per la protezione dei 
soggetti malati di celiachia - 
Decreto del Ministero della Salute 
dell’8 giugno 2001, “Assistenza 
sanitaria integrativa relativa ai 
prodotti destinati ad una 
alimentazione particolare”, 
dell’art. 5 della L.R. n. 33/2009 e 
s.m.i., del Regolamento regionale 
n. 3/2012 
Schede B 12, A12 e A18, delle 
DGR IX/4490 del 13/12/2012 e 
X/3993 del 04/08/2015. 

relativi allo stato di salute (i.e. 
condizione di celiachia accertata 
da diagnosi clinica). 
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Lei potrà esercitare, in ogni momento, ove applicabili, i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 
679/2016, attraverso una richiesta da inoltrare all'attenzione del Titolare del trattamento. 
Tuttavia, Le specifichiamo che, in base a determinate misure legislative introdotte dal diritto nazionale, il Titolare 
del trattamento, in alcune circostanze, potrà limitare la portata degli obblighi e dei diritti, così come precisato 
dall’art. 23 del Regolamento e dall’art. 2-undecies del Codice Privacy. 
Di seguito i diritti riconosciuti: 
• Diritto di accesso (art. 15) 
• Diritto alla rettifica (art. 16) 
• Diritto alla limitazione del trattamento (art. 18) 
• Diritto di opposizione (artt. 21 e 22) 
 

Per l’esercizio dei suoi diritti, potrà rivolgersi alla sua ATS o ASST di assistenza agli indirizzi indicati sul sito 
istituzionale di ciascun Ente e al punto 10 della presente informativa. 
 

9. Reclamo all’Autorità di controllo.   
 
Qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dalla normativa 
vigente in materia di protezione dei dati personali, Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante 
(www.garanteprivacy.it), come previsto dall'art. 77 del Regolamento, o ottenere tutela dinanzi alle competenti sedi 
giudiziarie ai sensi art. 79 del Regolamento. 
 

10. Il Responsabile della Protezione dei Dati. 
 

Ciascuna ATS ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati (RPD) che potrà essere contattato ai 
recapiti di cui alla seguente tabella:  
 

ATS Recapiti di contatto RDP/DPO 
ATS dell’Insubria E-mail: dpo@ats-insubria.it  

ATS Brianza E-mail: protocollo@ats-brianza.it 
PEC: protocollo@pec.ats-brianza.it  

ATS della Montagna E-mail: privacy.rpd@ats-montagna.it  
PEC: protocollo@pec.ats-montagna.it  
 

ATS Bergamo E-mail: rpd@ats-bg.it   
PEC: protocollo@pec.ats-bg.it 
 

ATS Pavia PEC: protocollo@pec.ats-pavia.it  

ATS della Città metropolitana di Milano Email: privacyRPD@ats-milano.it  
PEC: ProtocolloGenerale@pec.ats-milano.it  

ATS della Val Padana PEC: protocollo@pec.ats-valpadana.it  

ATS Brescia PEO: Privacy.RPD@ats-brescia.it  
PEC: Protocollo@pec.ats-brescia.it  

 
I recapiti dei responsabili della protezione dei dati operanti per le Aziende Socio-Sanitarie Territoriali (ASST) della 
Regione Lombardia sono reperibili sui siti web di ciascuna Struttura. 
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La Regione Lombardia ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati (RPD) che potrà essere contattato 
al seguente indirizzo e-mail: rpd@regione.lombardia.it. 
 

11. Modifiche. 
 

Il Titolare si riserva di aggiornare la presente informativa, anche in vista di future modifiche della normativa in 
materia di protezione dei dati personali. 
 
Ultimo aggiornamento: 07/10/2025 
 

 


